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Quelle est la valeur ajoutée d'un label de qualité ? 

Un label de qualité présente différents avantages. Il montre à l'intérieur et à l'extérieur comment la qualité est 
comprise. Une compréhension commune de la qualité est loin d'être facile. Les différents groupes de jeux 
ont des exigences différentes, voire incompatibles. 
Des déclarations claires sur les possibilités et les limites créent une vue d'ensemble et une transparence. 
 
Les conditions/prérequis pour l'obtention du "label de qualité FSAJ" révisé comprennent, comme le label 
précédent, les conditions-cadres, les caractéristiques vérifiables et les critères nécessaires à une bonne 
qualité structurelle. L'accent est toutefois clairement mis sur la qualité des processus et des orientations. En 
effet, c'est dans ce domaine qu'une qualité élevée a le plus d'impact sur le développement de l'enfant. 
 
La qualité n'est pas une valeur statique qui peut être atteinte et achevée une fois pour toutes. C'est pourquoi 
le label de qualité FSAJ rend également visible le processus de développement de la qualité, c'est-à-dire le 
contrôle et le perfectionnement constants du travail pédagogique des groupes de jeux certifiés et des 
professionnels impliqués. 
 

Quels sont les arguments en faveur de l'obtention d'un label de qualité ? 

① Pour les animateurs/animatrices de groupes de jeux 

Le label de qualité FSAJ rend visible à l'extérieur la qualité et les prestations des responsables de groupes 
de jeux.  
La réflexion intensive sur sa propre attitude et sur le modèle pédagogique met l'accent sur les points forts et 
les capacités de chaque professionnel. Cela renforce l'image et la perception de soi, ce qui se répercute 
positivement sur l'échange avec d'autres professionnels, avec les parents ou avec des représentants des 
autorités ou de la politique. 
Des discussions régulières sur la compréhension pédagogique et les mesures nécessaires au 
développement des qualifications favorisent la cohésion de l'équipe et la communication entre les membres. 
Ils mettent en évidence les domaines dans lesquels une formation et un perfectionnement sont encore 
nécessaires.  
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Tous ces facteurs peuvent conduire à une plus grande motivation et à une plus grande satisfaction au travail. 
 
 

② Pour les groupes de jeux 

La transparence sur le mandat et des déclarations claires sur l'offre et les prestations du groupe de jeux 
conduisent à une présentation professionnelle. Cela peut s'avérer être un avantage, en particulier dans des 
situations de concurrence.  
Le "label de qualité FSAJ" offre des arguments pour des contributions raisonnables des parents et des 
demandes de soutien financier ou de contrats de prestations avec la commune ou la ville. 
Le groupe de jeux peut se positionner comme un employeur attractif, ce qui est utile pour trouver du 
personnel bien formé.  
 
 

③ Pour les parents et les enfants 

Les parents et les enfants ont droit à la qualité. Le contrôle régulier du travail pédagogique des 
animateurs/animatrices de groupes de jeux et des autres professionnels de l'éducation assure leur sécurité 
et la protection de toutes les personnes concernées.  
Pour les parents, des critères vérifiables offrent une orientation et une aide à la décision dans le choix d'une 
offre appropriée pour leur enfant.  
 
 

④ Pour les autorités et les communes/cantons 

L'offre, mais aussi les limites du travail pédagogique des groupes de jeux, deviennent visibles et facilement 
comparables grâce à des critères de qualité et à leur contrôle par une association professionnelle et 
spécialisée comme la FSAJ, sous la forme d'un label. Pour les décideurs politiques ou les autorités, ces 
indications donnent une vue d'ensemble et offrent différentes possibilités et arguments pour une participation 
financière, comme par exemple des contrats de prestations ou d'autres offres de soutien.  
Lors de l'établissement d'obligations de déclaration ou d'autorisation, les critères de qualité de la FSAJ 
servent d'outils de travail et d'argumentaires importants. 
Une offre de qualité en matière d'éducation et d'accueil des jeunes enfants peut également donner aux 
communes un avantage en termes de localisation. 
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